
ALQUILAR CON TRANQUILIDAD
Muchos propietarios se resisten a alquilar sus viviendas porque lo asocian con 
inseguridad. La gestión de arrendamientos ayuda a olvidarse de esos problemas.

R. J. J.  ●  Madrid 

P
ara que los propietarios pue-

dan poner sus viviendas en el 

mercado con total tranquili-

dad trabajan empresas como 

Urbe i Ciurana, dedicada a la 

gestión de arrendamientos desde 1999. 

Su éxito se basa en conjugar una gestión 

integral del proceso de alquiler con la  

exigencia de garantías al inquilino, con 

el fi n de proporcionar la mayor tranqui-

lidad a sus clientes.

Gracias a este sistema, la empresa 

puede presumir de tener un índice de 

morosidad prácticamente nulo. Para ello, 

destaca Lluis Riba, responsable del de-

partamento de gestión de Patrimonio, 

«se realizan dos tipos de investigacio-

nes», ya que “a la tradicional” que hacen 

también otras empresas que han surgido 

tras la crisis y que estudia la solvencia 

fi nanciera, se une otra «personal», en la 

que se comprueban referencias y los 

antiguos domicilios en que han residido 

los candidatos a alquilar las viviendas 

de sus clientes e interesándose por su 

estilo de vida.

A esta investigación se une la gestión 

del inmueble posterior a la firma del 

contrato de arrendamiento, «de forma 

que el propietario no tenga que ocupar-

se de nada», asegura Riba. Así, en el caso 

de que ocurra alguna incidencia, el in-

quilino sólo tiene que ponerse en con-

tacto con Urbe i Ciurana, que se encar-

gará de comprobar la naturaleza de la 

Los consumidores, víctimas en la cadena alimentaria

H
asta hace muy poco, las 

organizaciones de consumidores 

no habían analizado las 

asimetrías existentes en la cadena 

alimentaria desde la óptica del 

ciudadano que, en principio, parecía 

benefi ciado por el creciente poder de 

mercado de la distribución y, en 

concreto, por la penetración de las 

llamadas marcas blancas 

o marcas de la distribución (MDD).

Sin embargo, esta posición ha cambiado 

en los últimos meses, gracias a la 

publicación de sendos informes, de la 

Comisión Nacional de la Competencia 

(CNC) y de Consumers International 

(CI), que ponen de manifi esto las 

implicaciones negativas para los 

consumidores de la concentración de la 

distribución y su creciente 

poder de mercado. 

La CNC describía una serie de prácticas 

comerciales de las cadenas de distribu-

ción que podían ser consideradas 

desleales y perjudiciales para el bienes-

tar de los consumidores. Consumers 

International, una organización que 

engloba a las principales asociaciones de 

consumidores del mundo, identifi caba 

en su informe – «Las relaciones entre los 

supermercados y los proveedores: 

¿cuáles son las implicaciones para los 

consumidores?»– las consecuencias del  

creciente poder de negociación de las 

cadenas de distribución. Concluía que 

las prácticas comerciales desleales de la 

distribución con sus proveedores se 

traducen en perjuicios para los consu-

midores, en forma de precios más altos, 

menor variedad y calidad de los produc-

tos y descenso de las innovaciones.

Haciéndose eco de estas implicaciones 

negativas, la Organización de Consumi-

dores y Usuarios ha presentado sus 

alegaciones al anteproyecto de ley de 

Mejora de la Cadena Alimentaria. Una 

normativa que, según la OCU, «contri-

buirá a que se establezca un mayor 

equilibrio y transparencia en el merca-

do, que redundará en benefi cio de los 

consumidores», ya que trata de atajar 

los problemas identifi cados en los 

estudios mencionados.

La OCU comparte las preocupaciones 

recogidas en ellos y constata que 

coinciden con las tendencias observadas 

en su última investigación sobre los 

precios de los supermercados «que 

muestra una concentración cada vez 

mayor en el mercado de la distribución». 

«El efecto de ‘exclusión’ de marcas de 

fabricante afectaría sobre todo a que 

tienen cuotas de mercado intermedias. 

Podría llegarse a una situación en la que 

la oferta se viera reducida a las marcas 

blancas y a las líderes, lo que limitaría la 

capacidad de elección del consumidor y 

podría tener un efecto muy perjudicial».

Desde Promarca hemos alertado 

reiteradamente sobre las repercusiones 

negativas que estas prácticas comercia-

les desleales causan a los ciudadanos. 

Por eso, celebramos que voces tan 

autorizadas en la defensa de los intere-

ses de los consumidores denuncien esta 

situación. Una razón más que refuerza 

la necesidad de corregir las asimetrías 

existentes en la cadena alimentaria, tal 

como persigue la Ley que, en breve, 

aprobará el Gobierno.

LA OPINIÓN DEL EXPERTO
Ignacio Larracoechea

Presidente de Promarca

Urbe i Ciurana 
tiene un índice 
de morosidad 
prácticamente 
nulo

ENERGÍAS RENOVABLES

G
enera empleo, desarrolla la eco-

nomía de las zonas rurales, re-

duce las importaciones de ener-

gía –en España superan el 80%– y dismi-

nuye el riesgo de incendios forestales. 

La biomasa, a pesar de los numerosos 

benefi cios sociales y ambientales que 

aporta, es la energía renovable más 

desconocida. Para Javier Díaz, presi-

dente de Avebiom –Asociación Española 

de Valorización Energética de la Bioma-

sa–, «España es el tercer país europeo 

en generación de biomasa. Los precios 

actuales garantizan unos ahorros supe-

riores al 50% frente al gasóleo o al pro-

pano, y al 20% frente al gas natural». 

La bioenergía puede jugar un papel 

importante en la recuperación econó-

mica y en la batalla contra la despobla-

ción rural. La recogida, procesado y 

distribución de los recursos biomásicos 

supone una fantástica fuente  de traba-

jo. Según la Asociación de Productores 

de Energías Renovables –APPA–, en 

España hay más de 20.000 empleos di-

rectos relacionados con esta energía. 

Andalucía es líder nacional en aprove-

chamiento de la biomasa. Cristóbal 

Sánchez, director de Fomento y Gestión 

Energética de la Agencia Andaluza de 

la Energía, revela que «las energías 

renovables tienen asociados casi 100.000 

empleos en nuestra comunidad, de los 

que el 22% se corresponden con la bio-

masa. Se prevé que la fuerza laboral de 

esta industria movilizará en Andalucía, 

en 2013, 700 millones de euros».

Biomasa, fuente de 
energía y de empleo

Raúl Salgado  ●  Madrid  

reclamación y de solucionarla. Pero 

también provee asesoramiento legal y 

fi scal, supervisa las reuniones de la co-

munidad o gestiona de forma profesional 

el cobro de eventuales retrasos en el pago 

de la renta, evitando al propietario los 

inconvenientes derivados de tener que 

realizar esa gestión «de forma personal 

con las implicaciones que eso tiene de-

bido a su relación con el arrendatario», 

indica Riba.

Urbe i Ciurana 
comprueba 

referencias y 
antiguos domicilios 

de los posibles 
arrendatarios
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